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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

. Fecha: 12
Objetivo de Marzo_del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  |_Orientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de . . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X ) Virtual ( ) Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 pm a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Pedro Gonzalez : Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres : Profesional Especializado DUES

Personal de Referencia

Personal de Trabajo social
Autorizaciones
Grupo de PHD

1: OCUPACION : Hospital Santa Clara

H 0,
SERVICIOS Calpza el Funcionales | Ocupada % de_
por REPS ocupacion
Urgencias
Adulto 71 71 82 115%
Medicina
Interna en 0 0 28 N/a
Urgencias
Quirurgico en
Urgencias 0 0 7 N/a
Psiquiatrico
en Urgencias 0 0 30 N/a
Urgencias o
Pediatria 10 10 S 50%
General o
Adultos 130 93 90 70%
Quirurgico 29 29 28 96%
Medicina 101 64 61 60%
Interna
General
Pediatria 19 19 17 89%
Cuidado
Intensivo
Adulto 24 23 20 83%
Intermedio o
UCI 0 0 0 0%
Basico en o
UCI 0 0 4 0%
Cuidado
Intensivo 75%
Pediatrico 8 8 6
Cuidado
Intensivo
Adulto 7 7 7 100%
Basicos en
Intermedio 0%
Adulto 0 0 0
Cuidado
Intermedio
Pediatrico 8 8 6 75%
Salud Mental
ADULTOS 53 53 83 156%
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TOTAL
SANTA
CLARA

249

211

196

2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes:

La Ips reporta 42 remisiones pendientes ,se realiza la respectiva gestion

FECHA

NUMERO

NOMBRE

SERVICIO

RADICACION | NOMBRE DOCUMENTO | PAGADOR | SOLICITADO OBSERVACION

20/01/2026 | FREDY GALINDO | 80761711 SANITAS CRONICOS PENDIENTE
LUIS EDUARDO

21/02/2026 | DIAZ 1127387797 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE

23/02/2026 | YADIRA JAIME | VEN6225390 | FFDS CX VASCULAR | PENDIENTE
JUAN CAMILO CAPITAL

1/03/2026 | CONDE 1015479155 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARLON
ALEXANDER

2/03/2026 | MORENO 1005091738 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARIA EMELINA

3/03/2026 | TRUJILLO 41495488 |NUEVAEPS | NEUROCX PENDIENTE

CAPITAL

4/03/2026 | JUAN BEJARANO | 17134309 | SALUD VASCULAR PENDIENTE
GOLFER
CALDERON CAPITAL

4/03/2026 | DOMINGUEZ 80183253 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
SANTIAGO
CACERES

5/03/2026 | GONZALEZ 1096818080 | NUEVEPS | CX VIA AEREA PENDIENTE
MANUEL JAIRO CAPITAL

6/03/2026 | RODRIGUEZ 1026282957 | SALUD CX MANO PENDIENTE
NANCY
COROMOTO

6/03/2026 | PENA VEN5430971 | FFDS HEMATOLOGIA | PENDIENTE
JESUS EDUARDO

6/03/2026 | DIAZ 1010067193 | SANITAS SALUD MENTAL | PENDIENTE
LUIS ALEJANDRO
COLMENARES CAPITAL CONTRAREMISION

6/03/2026 | RODRIGUEZ 1023909773 | SALUD USM PENDIENTE

7/03/2026 YESID ORLANDO
LOPEZ 1057593243 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE

CAPITAL

3/08/2026 | JHONATHA STICK | 80246845 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
FREDY UBICADO EN
GUERRERO USM

3/08/2026 | CARDENAS 3096857 COOSALUD | SALUD MENTAL | HOMBRES

EGRESO

9/03/2026 | EFRAIN GIRALDO | 19102143 | NUEVAEPS | PHD 11/03/2026

10/03/2026 | DEISY GARZON | 39768502 | NUEVAEPS | PHD PENDIENTE

10/03/2026 | DANNAMUROZ | 1011097503 | SANITAS SALUD MENTAL | PENDIENTE
OMAR
ALEXANDESR

10/03/2026 | PABLOS 1022381228 | COMPENSAR | SALUD MENTAL | PENDIENTE
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NELSON CAPITAL
10/03/2026 | BUITARGO 1024537865 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
JUAN CAMILO CAPITAL cX
10/03/2026 | AVENDARO 1026581090 | SALUD CARDIOVASCULAR | PENDIENTE
ANA MARIA CAPITAL
10/03/2026 | MORENO 1028665283 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARIA
CONSUELO CAPITAL
10/03/2026 | GUZMAN 52454614 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
JOHANA YURANI
10/03/2026 | RESTREPO 1030360007 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
CAPITAL
ROBERT SALUD
10/03/2026 | SAAVEDRA 1140921937 | INFANTIL SALUD MENTAL | EFEECTIVO
PEDRO ANDRES CAPITAL
10/03/2026 | MOJICA MOJICA | 1024479692 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
CAPITAL
11/03/2026 | NIDIA PENAGOS | 52889145 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
CARLOS JULIO CAPITAL
11/03/2026 | BUITRAGO 79435696 SALU7D CX MANO EFECTIVO
HERNAN
RODRIGUEZ
3/11/2026 GAMEZ 79788337 S TOTAL SALUD MENTAL | PENDIENTE
LIOS EDUARDO CAPITAL
11/03/2026 | POTES 16216193 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
YESID ORLANDO
11/03/2026 | LOPEZ 1057593243 | NUEVA EPS | REHABILITACION | PENDIENTE
HANSSY AUTORIZADO
11/03/2026 | ROMERO 1034287628 | CAPITAL SALUD MENTAL _ |ENIPS
11/03/2026 | MARIA TRUJILLO | 41495488 NUEVAEPS | TROMBECTOMIA | PENDIENTE
PABLO
11/03/2026 | RODRIGUEZ 1024507718 | SANITAS SALUD MENTAL | PENDIENTE
CAPITAL
12/03/2026 | LUIS JIMENEZ 1024539894 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
EDUARDO CAPITAL
12/03/2026 | PIRATEQUE 80068927 SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
CAUDIA APONTE
12/03/2026 | ZAPATA 1036130053 | SURA TROMBECTOMIA | PENDIENTE
CAPITAL
12/03/2026 | JUDITH MEDINA | 1028880202 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
CAPITAL
12/03/2026 | JOSE AVILA 19120062 SALUD CX VASCULAR PENDIENTE
LUIS ALEJANDRO CAPITAL
3/12/2026 | PAEZ 17191247 SALUD TROMBECTOMIA | PENDIENTE
HUMBERTO CAPITAL
3/12/2026 | FULANO 3156677 SALUD HEMATOLOGIA PENDIENTE
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3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural
domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS

Se capta 2 pacientes , pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para
presentar como PHD

NOMBRES Y FECHA DE
No CAMA DOCUMENTO APELLIDOS INGRESO INGRESO EPS EDAD DX DESCRPCION
MAIRA SOFIA PGP 11 Ahos / 9 NEUMONIA
DOMINGUEZ CAPITAL Meses / 13 VIRAL, NO
HOSPDO008 1056783735 VILLA 19922876 | 10/03/2026 | SALUD EPS | Dias J129 | ESPECIFICADA
ENFERMEDAD
PULMONAR
OBSTRUCTIVA
CRONICA CON
JOSE PGP 33 Afios / 2 EXACERBACION
HERNANDEZ CAPITAL Meses / 8 AGUDA, NO
URGAO001 1136912746 GARCIA 19917326 | 10/03/2026 | SALUD EPS | Dias J441 | ESPECIFICADA

La referente de Phd indica 0 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliaria

Referencia informa que tiene 1 paciente para PHD pendiente para gestion

FREDY
29/01/2026 | GALINDO 80761711 SANITAS CRONICOS PENDEINTE




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE SALUD Caodigo: ‘ SDS-DFO-FT-001 Version: ‘ 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 21 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario

FECHA
EGRESO

NOMBRE TIPO DE FECHA DE | DE LA
PACIENTE DOCUMENTO | DOCUMENTO | EAPB SERVICIO DIAGNOSTICO | SOLICITUD | UNIDAD
HORTENCIA CAPITAL
SALAZAR CC 51595546 | SALUD SANTA MARIA | K805 25/01/2026 | PENDIENTE
MARIA
ESTELLA
RICO DE CAPITAL SANTA INES
BASTIDAS CC 41455969 | SALUD CAMA 110 J441 26/01/2026 | PENDIENTE
NOHEMA
ARENAS CAPITAL
ZABALA CC 21172868 | SALUD SANTA MARIA | J449 2/09/2026 | PENDIENTE
ADRIANA
PATRICIA CAPITAL SANTA INES
GUZMAN CC 5206133 | SALUD CAMA 106 T844 2/08/2026 | PENDIENTE
JUDITH
MONTANO CC 33171020 | FAMISANAR | SANTA MARIA | J441 2/10/2026 | PENDIENTE
MARIO DE
JESUS
TABORA CAPITAL QUIRURGICAS
VELZQUEZ | CC 2833658 | SALUD CAM 121 J441 2/10/2026 | PENDIENTE

ALIANZA

MEDELLIN

ANTIOQUIA
LUCERO EPS S.AS.
MARIA "SAVIA
VALENCIA SALUD
BOLIVAR CC 43164613 | EPS" URGENCIAS J449 14/02/2026 | PENDIENTE
RODRIGO UEGENCIAS
ANDRES CAPITAL BAHIA 1 CAMA
DIAZ CC 79153206 | SALUD 3 1269 17/02/2026 | PENDIENTE
SARA
PATRICIA
MEJIA CAPITAL
CLAVIJO CC 41795160 | SALUD SANTA MARIA | 1500 18/02/2026 | PENDIENTE
DORIS
LORENA URGENCIAS
QUINONES CAPITAL BAHIA 3
ROSS cc 52871737 | SALUD CAMA 18 J159 19/02/2026 | PENDIENTE
UNIVIO CAPITAL SANTA INES
WILLIAM CC 79558364 | SALUD CAMA 100 J449 20/02/2026 | PENDIENTE
IRENE
DELGADO URGENCIAS
BARBOSA CC 41323233 | NUEVA EPS | BAHIA 4 J449 23/02/2026 | PENDIENTE
ALICIA
PULIDO DE
LOZANO CC 20088605 | NUEVA EPS | SANTA MARIA | J449 24/02/2026 | PENDIENTE
MARIA
DOMITILIA CAPITAL SANTA INES
AVENDANO | CC 23488164 | SALUD CAMA 94 1690 25/02/2026 | PENDIENTE
LUIS CAPITAL
ALEJANDRO | CC 79817644 | SALUD CAMA 91 J159 25/02/2026 | PENDIENTE
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LUCINA

ESTHER QUIRURGICAS

NAVARRO CC 19846699 | NUEVAEPS | CAMA 114 J448 3/01/2026 | PENDIENTE
ORLINDA SANTA INES

ARENAS CcC 51908438 | NUEVA EPS | 106 J189 3/04/2026 | PENDIENTE
ROSA CAPITAL SANTA INEZ

PELAQYO CC. 51651035 | SALUD CAMA 107 J449 3/06/2026 | PENDIENTE
GABRIEL

ANTONIO

LOPEZ CAPITAL

VELASCO CC 2921244 | SALUD URGENCIAS J441 3/07/2026 | PENDIENTE
ROSA CAPITAL URGENCIAS

MEDINA CC 41344896 | SALUD CAMA 14 1500 3/11/2026 | PENDIENTE
NOEMI

HERNANDEZ CAPITAL SAN CAMILO

BERNAL CC 24216287 | SALUD CAMA 61 J209 3/09/2026 | PENDIENTE

5: Sequimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones , oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia

se

deja en observacién en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al

lider de la Unidad

FECHA NOMBRE NUMERO NOMBRE SERVICIO N

RADICACION DOCUMENTO | PAGADOR | SOLICITADO seguimiento
FREDY

29/1/2026 GALINDO 80761711 SANITAS CRONICOS PENDIENTE
LUIS
EDUARDO

21/02/2026 | DIAZ 1127387797 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
JUAN JOSE CAPITAL

22/02/2026 | BOTINA 1027525707 | SALUD SALUD MENTAL | CERRADO
YADIRA

23/02/2026 | JAIME VEN6225390 | FFDS CX_VASCULAR PENDIENTE
CARLOS

3/01/2026 OBREGON 79403484 NUEVA EPS | SALUD MENTAL | CERRADO
JUAN CAMILO CAPITAL

3/01/2026 CONDE 1015479155 | SALUD SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARLON
ALEXANDER

3/02/2026 MORENO 1005091738 | NUEVAEPS | SALUD MENTAL | PENDIENTE
MARIA
EMELINA

3/03/2026 TRUJILLO 41495488 NUEVA EPS | NEUROCX PENDIENTE
JUAN CAPITAL

3/04/2026 BEJARANO | 17134309 SALUD VASCULAR PENDIENTE
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GOLFER
CALDERON CAPITAL

3/04/2026 DOMINGUEZ | 80183253 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
SANTIAGO
CACERES

3/05/2026 GONZALEZ 1096818080 NUEV EPS CXVIA AEREA PENDIENTE
MANUEL
JAIRO CAPITAL

3/06/2026 RODRIGUEZ 1026282957 SALUD CX MANO PENDIENTE
NANCY
COROMOTO

3/06/2026 PENA VEN5430971 | FFDS HEMATOLOGIA PENDIENTE
JESUS
EDUARDO

3/06/2026 DIAZ 1010067193 SANITAS SALUD MENTAL PENDIENTE
LUIS
ALEJANDRO
COLMENARES CAPITAL CONTRAREMISION

3/06/2026 RODRIGUEZ 1023909773 SALUD USM PENDIENTE
CRISTIAN
ALEXANDER CAPITAL

3/07/2026 RODRIGUEZ 1013624494 SALUD SALUD MENTAL CERRADO

3/07/2026 YESID
ORLANDO
LOPEZ 1057593243 NUEVAEPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
JHONATHA CAPITAL

8/03/2026 STICK 80246845 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
FREDY
GUERRERO

8/03/2026 CARDENAS 3096857 COOSALUD | SALUD MENTAL PENDIENTE
EFRAIN EGRESO

3/09/2026 GIRALDO 19102143 NUEVAEPS | PHD 11/03/2026
SEISY

3/10/2026 GARZON 39768502 NUEVA EPS | PHD PENDIENTE
DANNA

3/10/2026 MUNOZ 1011097503 SANITAS SALUD MENTAL PENDIENTE
OMAR
ALEXANDESR

3/10/2026 PABLOS 1022381228 COMPENSAR | SALUD MENTAL PENDIENTE
NELSON CAPITAL

3/10/2026 BUITARGO 1024537865 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
JUAN CAMILO CAPITAL

3/10/2026 AVENDANO 1026581090 SALUD CX VASCULAR PENDIENTE
JHON

3/10/2026 RODRIGUEZ 1013618069 COMPENSAR | SALUD MENTAL CERRADO
ANA MARIA CAPITAL

3/10/2026 MORENO 1028665283 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
MARIA
CONSUELO CAPITAL

3/10/2026 GUZMAN 52454614 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
JOSE
ALFONSO

3/10/2026 PENA 79693568 COMPENSAR | TROMBECTOMIA | CERRADO
JOHANA
YURANI

3/10/2026 RESTREPO 1030360007 NUEVA EPS | SALUD MENTAL PENDIENTE
ROBERT CAPITAL

3/10/2026 SAAVEDRA 1140921937 SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE
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PEDRO
ANDRES
MOJICA CAPITAL
3/10/2026 MOJICA 1024479692 | SALUD SALUD MENTAL PENDIENTE

6 :Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos : 0
Pacientes captados para PHD : 2
Casos de PHD pendiente en referencia : 3

Egresos de Hospitalizacion: 4

Egresos de Urgencias: 5

Se realiza gestién de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando
gestion y respuesta a los casos con remision.

Por otro lado, se encuentran camillas retenidas , se solicita colaboracion a médicos del servicio , sin disponibilidad
de camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles

e COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

e El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

e Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

e Continuar la respectiva gestion de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

e Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB

e Se identifica en visita el servicio de Referencia tiene solicitudes de PHD de otras EAPB para PHD y no estan
siendo radicadas a las EPS

Se finaliza sesién sin novedad.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Realizar la respectlva ges.t'.o,n de los Hospital Santa Clara Continuo
casos pendientes de remision
Solicitud de PHD de todas las EAPB Hospital Santa Clara Continuo

Apoyar la gestion de los casos pendientes | Equipo GAMA

12 de Marzo de 2026

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y - DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
Pedro Ricardo Ildersantacl_ara@sub Lider Hospital
1 . redcentrooriente.gov
Gonzalez o Santa Clara
5 Laura Caroli.na 'L02torres@saludcap 3057450350 DUES SDS e Gt tonen
Torres Garcia ital.gov.co

Evaluacién y cierre de la reunién

. Se logro el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

No aplica
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